
           
COMUNE DI CASALMORO 

Provincia di Mantova 
 

Gentili Genitori, 

A partire dall’anno scolastico 2023/2024 cambia la modalità di pagamento per la mensa scolastica 
e fisso mensile. 

In pochi passi vi illustriamo come effettuare il pagamento 

1. 
Collegarsi al sito https://casalmoro.ecivis.it/,  o scaricare la APP “eCivis”.  

Poi  accedervi tramite SPID o CIE. 

2. 

Posizionarsi su “Pagamenti”  

E cliccare su “apri il menù” 

3. 

Cliccare su “Refezione Scolastica”  

4. 
Nella pagina successiva puoi RICARICARE il conto prepagato e CONSULTARE l’elenco dei movimenti contabili oltre 
al dettaglio delle consumazioni dei propri figli. 

5. 
Selezionare il tasto “Ricarica” per 
procedere alla ricarica in due 
possibili modalità:  

A. 

PAGAMENTO DIRETTO: Inserisci un importo a tua 
scelta (consulta le note sotto);  

cliccando  “Paga” si procede con il pagamento online (carta di credito 
o prepagata). 

B. 

PAGAMENTO CON AVVISO: dopo aver 
inserito l’importo (consulta le note 

sotto), clicca su “nuovo avviso” per generare e scaricare il consueto 
bollettino di pagamento, utilizzato anche gli anni precedenti. 

 

Note: 

Si consiglia di inserire un importo  mensile di € 102.00, dato dalla somma della quota fissa di € 25,00 (in caso di 
fratelli € 12.50 cad.) e del costo del pasto € 3.50 X 22 giorni medi mensili.  

La prima ricarica, da effettuarsi nel mese di ottobre, deve includere anche l’importo dei pasti consumati dal giorno 
7/09/2023 (€ 78.50 = n. 17 pasti x € 3.50 + €19 quota fissa) 

Esempio: settembre € 78,50 + ottobre € 102,00 = € 180,50 totale prima ricarica 

    

 

 



           
COMUNE DI CASALMORO 

Provincia di Mantova 
 
Il costo del “buono pasto” verrà automaticamente scalato dal conto prepagato per ciascun giorno di presenza 

in mensa. 

Sarà cura del genitore comunicare l’assenza tramite la piattaforma online, oppure via APP (“eCivis” disponibile 

in app‐store iOS e Google), in modo che vengano addebitati solamente i pasti effettivamente consumati. 

 

COME COMUNICARE L’ASSENZA 

1. 
Collegarsi al sito https://casalmoro.ecivis.it/,  o scaricare la APP “eCivis”.  

Poi  accedervi tramite SPID o CIE. 

2. 

Posizionarsi su “Prenotazioni”  

e cliccare su ‘Apri il menù 

3. Selezionare il nome del figlio (in caso di fratelli) per il quale è necessario comunicare l’assenza dalla mensa 

4. 

Il calendario assegna automaticamente la presenza (   = presenza).  

E' possibile disdire il pasto tassativamente ENTRO LE ORE 9 della giornata di assenza (per motivi di 

organizzazione della cucina).  

Clicca sulla data e seleziona l’opzione “Assenza”.A(    = ASSENZA ‐ nessun addebito) 

 
 

 

 


